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Introducere

Revolutia digitald in sectorul educatiei formale

Revolutia digitald s-a transformat si ne transformad viata de zi cu zi si modul in care
oamenii interactioneazd si se organizeazd pentru a atinge obiective comune. Acest
lucru este valabil mai ales pentru generatiile mai tinere: modul in care interactioneazg,
acceseazd informatii, comunicd intre ele si invatd s-a schimbat enorm. Dar pand
acum, sdlile de clasd din scoli nu au fost in prim-plan si nici in etapa principald a
acestei revolutii. Mai ales in tdrile atinse de proiectele, procesele de predare siinvatare
BET! din sectorul educatiei formale rdmdan in mare parte neatinse de aceastd
transformare. Potrivit unui studiu OCDE din 2018',mai putin de 40% dintre profesori s-au
simtit pregdtiti sd foloseascd tehnologiile digitale in procesul de predare, cu diferente
mari de la o tard a UE la alta.

Astdzi, la 20 de ani de la intrarea masiva a internetului in gospoddriile UE, nativii digitali
.Generatia Z” se confruntd cu o discrepantd recurentd in modul in care folosesc si
valorificd tehnologiile digitale pentru a invata si a-si creste cunostintele si abilitatile in
afara scolii si in modul in care sunt aceste tehnologii (nu) sunt folosite si nici evaluate
in sistemul educational formal. Asigurarea cd procesele educationale si de formare
sunt structurate pentru a integra si exploata intregul potential al oportunitatilor oferite
de era digitald nu este o problemd noud in dezbaterea educationald. Cu toate acesteaq,
de ceva timp, accentul s-a pus mai mult pe acordarea scolilor de echipamentele si
hardware-ul necesar pentru a face fatd acestei provocdri, mai degrabd decdt de a

IRezultatele TALIS 2018 (Volumul 1), Profesorii si conducdtorii de scoli ca elevi pe tot parcursul vietii
https://www.oecd-ilibrary.org/education/talis-2018-results-volume-i_1d0bc92a-en
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interveni pe latura umand a ecuatiei, adicd pe consolidarea dezvoltdrii abilitatilor
digitale la profesorii si educatorii care lucreazd in sectorul educatiei formale.

Dacd nativii digitali — in special cei care provin din medii diverse sau cu nevoi
educationale speciale — nu sunt neapdrat capabili sd utilizeze eficient tehnologia in
mediile educationale si, in schimb, ar beneficia foarte mult de pe urma invatdrii unor
modalitdti semnificative de utilizare a tehnologiei in scopuri de invatare si pentru
credarea de cunostinte in colaborare, educatorii au mare nevoie de sprijin pentru a
integra competenta digitald in tehnicile lor de predare. Acest lucru este valabil mai ales
in tarile afectate de proiect, al cdror personal didactic este ridicat in comparatie cu
alte tari UE si a avut un acces slab sau nepotrivit la oportunitdtile de invatare pe tot
parcursul vietii recurente si structurate oferite de autoritdtile nationale. Blocarea
bruscad a fost declansatd in majoritatea tdrilor UE - inclusiv Italia, Spania, Grecia,

Proiectul BET! doreste sd intervind in aceastd problemd prin crearea unui cadru digital
care sd indrume si sd ajute profesorii In conceperea de programe personalizate de
invatare digitald si mixtd, potrivite pentru a ajunge la cei mai vulnerabili studenti. Acest
lucru se va realiza printr-o strategie care combind cercetarea orientatd spre actiune,
dezvoltarea si testarea instrumentelor digitale inovatoare si prin stimularea dialogului
politic privind viitorul educatiei in era digitald intre practicienii scolii si autoritatile locale,
regionale, nationale si europene responsabile. pentru educatie.

Proiectul BET!

Proiectul BET! contribuie la inovarea practicilor profesionale, abilitatilor si cunostintelor
profesorilor europeni pentru a rdspunde in mod corespunzdtor la provocdrile viitoare
ale unei societdti globale si digitale, prin:

1. furnizarea unei cercetari de analizé a nevoilor privind inovarea educationald si
dezvoltarea competentelor digitale in programele scolare in epoca Covid 19 si
post-Covid 19 in cele 4 tari implicate. Scopul cercetdrii este de a evalua decalajele
de competente digitale apdrute in timpul blocajelor din 2020 si de a identifica
nevoile comune ale profesorilor si scolilor (10 1 Pariuri pe cercetare).

2. conceperea unui Curriculum Digital European care vizeazd identificarea celor mai
bune strategii de invatare si a celor mai adecvate instrumente digitale si
tehnologice pentru a raspunde nevoilor formative ale elevilor dezavantajati din
punct de vedere social, economic, cultural sau ale elevilor vulnerabili
cognitiv/emotional (102 Pariati pe profesori).

3. implementarea unei Academii EU BET! (103 Pariind pe viitorul nostru): un set
cuprinzdtor de cursuri de formare online si in prezenta webinariilor pentru profesori
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cu privire la problemele din Agenda 2030, educatia incluziva si TIC aplicate mediilor
de invatare.

Aceste rezultate se vor concentra pe:

A. Tmbundtdtirea abilitatilor TIC ale profesorilor pentru a-si ghida si invata elevii sa
foloseascd tehnologiile digitale in mod creativ, responsabil si cooperant.

B. furnizarea de resurse si instrumente digitale pe problema transversald a Agendei
2030 - o temd aleasd datoritd rolului pe care agenda 2030 il poate contribui la
intelegerea implicatiilor prezente si viitoare ale pandemiei de COVID 19.

Proiectul BET! urmdreste sd producd urmdtoarele efecte durabile la nivel local, national
si UE:

e consolidarea managementului scolilor si a abilitdtilor profesorilor de a inova
procesele de invatare si predare.

e inovarea strategiei regionale si nationale pentru promovarea GCE in programele de
invatamant.

e conexiuni si retele consolidate intre OSC, scoli, municipalitati si alte entitati locale
pentru a garanta durabilitatea si implementarea mai largd a practicilor digitale.

e Oferirea unui cadru unificat la nivelul UE pentru a construi o comunitate
transnationald de profesori (Comunitatea BET!) care ar avea un spatiu digital
pentru a interactiona cu privire la provocdrile specifice.

e implicarea in adaptarea stilurilor si metodelor lor de predare la mediul digital.

e informarea factorilor de decizie de la nivelul UE (si anume, europarlamentarul) cu
Proiectul BET!, rezultatele proiectului vor reprezenta un exemplu de adaptare
fructuoasad a preddrii la noua erd digitald.

|01 - O noud erd pentru predare? Nevoie de cercetare de
analizd privind inovarea educationald si dezvoltarea

competentelor digitale

in cadrul Proiectului BET!, primul rezultat intelectual care a fost dezvoltat a fost
cercetarea de analizd a nevoilor privind inovarea educationald si dezvoltarea
competentelor digitale in programele scolare in epoca Covid 19 si post-Covid 19.
Scopul cercetdrii a fost de a colecta informatii personalizate utile pentru dezvoltarea
curriculei europene digitale (102), dar si de a oferi dovezi pentru a influenta politica la
nivel local, national si european.
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Axele de cercetare au fost urmdtoarele 8, fiecare dintre ele prezentate intr-un capitol
respectiv din acest raport:

1. Impactul Covid 19 in sistemul educational, cu accent pe nevoile formative ale
elevilor vulnerabili.

2. Cadrele de competentd a profesorilor si domeniul de invatare al educatiei digitale.

3. Aborddrile si practicile educatiei digitale in programele de invatdmant la nivel
european.

4. Nevoile formative ale profesorilor si educatorilor si obiceiurile lor de formare
(platforme si canale cele mai utilizate).

5. Relatiile dintre tehnologiile digitale si predare; riscuri si noi oportunitati.
Dezvoltarea unor medii digitale eficiente de invatare pentru studentii vulnerabili.

7. Exemple si bune practici de instrumente si materiale digitale si pedagogii de ultimd
ord pentru mediul digital.

8. Politici nationale/europene in domeniu.

Cercetarea s-a desfasurat printr-o abordare cu metode mixte si un design explicativ
secvential, inclusiv date cantitative si colectare de date calitative. Aceastd varietate
de metode ne-a permis atdt mdsurareaq, cat si explicarea decalajelor si oportunitatilor
educatiei digitale in cele patru tari implicate. in ceea ce priveste instrumentele de
cercetare utilizate, chestionarul online conceput a fost instrumentul principal al
cercetdrii, in timp ce cercetarea desktop si interviurile au fost folosite pentru
aprofundarea si contextualizarea constatdrilor sondajului online.

Sondaijul online BET! — Chestionar

S-a decis utilizarea unui instrument de cercetare cantitativd pentru a permite
evidentierea tendintelor generale?. Mai precis, a fost aplicat un tip de cercetare de
studiu transversal datoritd caracterului sdu adecvat pentru cercetarea opiniilor si
atitudinilor unor grupuri specifice pe un domeniu de interes sau un subiect3. Sondajul
online a fost folosit pentru a aduna un numdr semnificativ de raspunsuri (prevdzute:
100 pe tard), pentru a mdasura decalajele si practicile digitale din fiecare dintre tdrile
proiectului si pentru a compara rezultatele tdrii.

Educatorii din educatia formald, inclusiv profesorii si directorii de scoald, si educatorii
din educatia non-formalg, care lucreazd cu elevi cu varsta intre 11 si 15 ani, au fost tinta
sondaijului online.

Un chestionar electronic structurat a fost dezvoltat ca instrument principal de
cercetare in scopul cercetdrii BET. Chestionarul a constat din 8 sectiuni. Prima sectiune

2 creswell, J. (2016). Cercetare educationald: planificare, desfdsurare si evaluare a cercetdrii cantitative si
calitative. Atena: lon [in greacd]

3Fraenkel, JR si Wallen, NE (2007), Cum sé& proiectati si s& evaluati cercetarea in educatie (ed. a 6-a). Editia
internationald McGraw-Hill.
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este utilizatd pentru culegerea datelor demografice pentru esantion, in timp ce
celelalte 7 sectiuni derivd din axele de cercetare respective ale cercetdrii BET.

Chestionarul a fost lansat pe 25 Ilunie 2021 si s-a incheiat pe 5 lulie 2021. Cumulativ
pentru cele 4 tari ale proiectului, 515 educatori au participat la chestionar.

In Romania, 205 educatori au completat chestionarul. 84,9% dintre acestia erau
profesori, 15,6% erau directori/ monageri/ membri ai echipei de conducere, 1,5% erau
educatori non-formali si 0,5% identificati ca ,altul”. 99% dintre respondenti au lucrat in
sectorul public si doar 1% au lucrat in sectorul privat. In plus, 42% dintre respondenti au
lucrat in invatdmantul primar si 87,8% dintre respondenti au lucrat in invatadmantul
secundar.

Au fost culese raspunsuri din diferite regiuni ale tdrii, 35,1% dintre respondenti lucradnd
in ultimul an scolar in regiunea Sud-Est, 31,7% in regiunea Bucuresti - llifov, 7,3% in
regiunea Sud - Muntenia, 6,8% in regiunea Nord-Est, 6,3% in regiunea Vest, 59% in
regiunea Centru, 5,4% in regiunea Nord-Vest $i 1,5% in regiunea Sud-Vest Oltenia. Pentru
a permite comparabilitatea rezultatelor sondajului intre tdri, respondentilor li s-a cerut,
de asemeneaq, sd selecteze in ce tip de zond se afla scoala in care lucrau. Majoritateq,
79,5% lucrau intr-o zond urbang, 1% lucrau intr-o zond extraurband, 22,9% intr-o zond
rurald si 1% intr-o zond indepdartatd (de exemplu, marginald, montand...).

Alte caracteristici demografice ale esantionului includ sexul, 73% dintre respondenti
fiind femei, 1,7% bdrbati si 153% identificGndu-se in alte categorii de gen. Acestea
includ si distributia pe varstd, 10% dintre respondenti avand 18-34 de ani, 28% avand
35-44 de ani, 47% avand 45-54 de ani si 15% avand peste 55 de ani si respectiv ani de
experientd in muncad in acel rol, cu 53,2% care au peste 20 de ani de experientd, 8,3%
au 16-20 de ani de experientd, 15,1% au 11-15 ani de experientd, 10,7% au 6-10 ani de
experientd si 12,7% au mai putin de 5 ani de experientd. In sfarsit, iIn ceea ce priveste
nivelul de studii, 1% aveau ceva mai scdzut decat o diplomd universitard, 46,8% dintre
respondenti aveau o diplomd de licentd, 46,3% dintre respondenti aveau o diplomd de
master si 5,9% dintre respondenti aveau o diplomd de doctorat.

Cercetare desktop BET!

Cercetarea desktop a fost impartitd in doud faze principale:

- Preliminar: o analizd preliminard a principalelor surse de cunostinte, proiecte
aferente si cercetdri despre nevoile si competentele digitale pentru scoli si profesori
din Europaq, pentru a dezvolta chestionarul.

- Final: o analizd cuprinzdtoare a cercetdrilor publicate, politicilor, bunelor practici
pentru a contextualiza rezultatele sondajului online.

9|Pagina



DIGITAL 4 =

A LEARNING " Co f+ugded by the R

2= FOR SOCIAL rasmus+ Programme IS
h INCLUSION of the European Union Kxk

Interviuri amanuntite BET!

Interviurile semi-structurate calitative 1-la-1au ajutat la explicarea motivelor care stau
la baza datelor cantitative prin descrieri detaliate ale experientelor, sentimentelor si
perceptiilor profesorilor si pdrtilor interesate si au aprofundat cele mai bune practici.

Interviurile cercetdrii BET au fost realizate in luna septembrie 2021. Dorim s& multumim
din suflet doamnei Catdlina Neagu - Director Scoala Gimnaziald Satul Nuci, judetul
lIfov; Doamna Gratiela Petcu - Director Scoala Gimnaziald “N.LJilinschi” Satul Vernesti,
Judetul Buzdu; si domnului Dragos Apostu - Expert Digital al ,Programului Profesor
Digital” pentru participare.

10|Paginad



DIGITAL
A LEARNING Co-funded by the S
S FOR SOCIAL Erasmus+ Programme SIS
h INCLUSION of the European Union Kxk

Capitolul 1

Impactul Covid-19 in sistemul educational

Impactul Covid-19 a fost un catalizator pentru sistemele educationale ale tdrilor,
actiondnd ca un accelerator pentru adoptarea practicilor educationale digitale. Tn
acest prim capitol al acestui raport vom Tincerca sd analizdm acest impact,
concentrdndu-ne mai mult pe nevoile elevilor, in special ale elevilor vulnerabili.

Totusi, interpretarea concluziilor acestui capitol trebuie facutd cu atentie, tinGnd cont
de diferentierea termenilor ,invatare la distantd”, termen mai apropiat de experienta
scolard Covid-19, si ,educatie digitald”, care actioneazd ca termen umbreld. Mai precis,
in contextul acestei cercetdri, definim ca invatdmant la distantd un mod de predare si
invatare caracterizat prin separarea profesorului si cursantului in timp si/sau loc pentru
cea mai mare parte a tranzactiei educationale, imediat de tehnologia pentru livrarea
invatdrii, in timp ce definim ca educatie digitald utilizarea instrumentelor si
tehnologiilor digitale in timpul preddrii si invatdrii, atat la scoald, cat si pentru teme.

Impactul covid in sistemul educational

Ministerul Educatiei a publicat pe site-ul propriu ghidurile de organizare si desfdsurare
a activitatilor in unitdtile de Invatdmant scolar in anul scolar 2020/2021, in contextul
epidemiei de COVID-19.

Dupd deschiderea anului scolar 2020/2021 la data de 14 septembrie 2020, Ministerul
Educatiei a initiat procedura de monitorizare a dinamicii scenariilor legate de
functionarea unitdtilor de invatdmant scolar, la nivel national, care este influentatd de
evolutia situatia epidemiologicd din fiecare judet.

Interviurile au aratat cd a fost un soc pentru toatd lumea. Nu eram deloc pregdtiti in
instruirea profesorilor, infrastructurd, conexiune la internet. La fiecare curs de formare
pentru MEN sau initiative universitare au existat module de formare, au participat
profesori dar partea practicd a fost intotdeauna evitatd pentru cd era un sistem
traditional in care credeam c& putem invata doar fatd in fatd. Inainte de pandemie am
urmat cateva cursuri digitale de bazd, acum a devenit obligatorie sd ne adaptdm la
predarea online. Aveam doar cdtiva oameni care stiau sd foloseascd unele
instrumente. De exemplu, pentru Google aveam doar 5 persoane certificate pentru
Roma@nia. Scoala era una traditionald. Aveam un singur mod de livrare. Predarea
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digitald a fost doar in cateva scoli. Cunostintele si formarea digitald erau aproape
inexistente.

Nu existau cursuri bloc pentru un grup de profesori. Putini profesori si-au dezvoltat doar
competentele digitale individualizate, cum ar fi un mod de cdutare si imbundtdtire.
Pentru studenti au existat doar cursuri de la ore de informaticd sau TIC, dar usor
accentuate in mediul urban. In mediul rural existd cateva clase dotate cu calculatoare,
dar nu existd Internet.

Avem, de asemeneaq, unele limitdri si intelegeri gresite legate de cum sd construim
aceste experiente de invatare in format digital. Multi profesori tocmai si-au transferat
cursurile in format digital — 4 ore la clasd = 4 ore online; aceasta este o abordare
proastd din cauza epuizdrii digitale si a lipsei de a nu sti cum sd foloseascd diverse
instrumente digitale.

Dupd 1 an si jumdtate am vazut multd conexiune si disponibilitate din partea colegilor
mei pentru a rezolva situatia. Dupd covid avem multe imbundtdtiri: avem acces la
internet in multe scoli si multi profesori au fost nevoiti s facd niste pregdtiri digitale
pentru a face fatd situatiei. A fost un pas spectaculos pentru invatdmantul roméanesc.
5 ani inainte. Pentru cd ar fi fost foarte greu s& aduni atdt de multi oameni din sistem
si sG-i antrenezi inainte de covid. De asemeneq, existd o atitudine mai bund legatd de
instrumentele digitale, livrdnd in format hibrid sau mixt sau doar online; de asemenea
atitudinea imbundtdtitd pentru invatare in general. Ar fi pdcat sG pierdem aceste
competente si sd nu le transferdm in activitati viitoare.

Am descoperit cd fiecare profesor poate face ceva chiar dacd nu era familiarizat cu
instruirea digitald. Am invatat sd invatdm si sd lucrdm in colaborare. Am descoperit cd
putem invata de la elevii nostri si cd putem colabora foarte bine cu pdrintii.

Nevoia de digitalizare a crescut foarte mult, de a invata instrumente digitale care sd-i
ajute pe profesoriin predare si sd facd fatd cerintelor care nu erau solicitate inainte, in
special profesorii care nu predau informaticd, care erau aproape de pensionare si au
refuzat sa foloseascd calculatorul.

Scolile s-au inchis Tn Septembrie 2019. Tn contextul pandemiei de COVID-19, pentru a
sprijini recuperarea datoratd oricaror intarzieri in invatare si proiectarea activitdtilor de
predare pentru anul scolar 2020/2021, au fost elaborate orientdri metodologice pe
discipline si puse la dispozitie online. Dupd deschiderea anului scolar 2020/2021 la data
de 14 Septembrie 2020, Ministerul Educatiei si Cercetdrii a initiat procedura de
monitorizare a dinamicii scenariilor legate de functionarea unitatilor de invatdmant
scolar, la nivel national, care este influentatd de evolutia situatiei epidemiologice in
fiecare judet.
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In contextul pandemiei de COVID-19, Decretul extraordinar al Guvernului nr. 144/2020 a
stabilit cadrul legislativ pentru asigurarea elevilor cu echipament mobil, asigurarea
echipamentului medical de protectie si asigurarea conditiilor minime de igiena si
salubritate in scolile publice care nu sunt racordate la reteaua de apa si canalizare. De
asemeneq, in acest context de pandemie este implementat programul Scoala la
distantd, pentru care s-a aprobat Ordinul Ministrului Educatiei si Cercetdrii nr.
4738/2020 a aprobat numdrul necesar de disporzitive electronice cu conexiune la
internet, precum si criteriile de repartizare a aparatelor achizitionate in program cdtre
elevii din ciclul primar, gimnazial si liceal din invatdmantul cu frecventd (adicd clasa
pregdtitoare, clasele 1-12, scoala profesionolé). Prin urmare, pdnd in Decembrie 2020,
au fost livrate un numér de 250.000 de tablete. Hot&rarea Guvernului nr. 756/2020 a
aprobat Programul National Educatie in sigurantd care prevede alocatii din Fondul de
rezervd bugetard la dispozitia Guvernului. Pand la 19 Octombrie 2020, in cadrul acestui
program, au fost achizitionate alte 58.266 de dispozitive electronice (tablete si
laptopuri).

Provocdri in timpul tranzitiei cdtre invatdmantul online/la
distantd

Profesorii s-au confruntat cu o gamd largd de provocdri atunci cénd au trecut la
invatadmantul online/la distantd, cele mai frecvent mentionate fiind mentinerea tuturor
elevilor motivati si implicati (42,4%), cresterea volumului de muncd si stresul de a lucra
de acasd (36,1%), accesul elevilor la instrumente - dispozitive digitale, calculatoare,
software...- (31,2%), care implica elevi din case defavorizate social (24,4%).

CARE AU FOST PRINCIPALELE PROVOCARI CU CARE V-ATI CONFRUNTAT IN SCHIMBAREA LA
INVATAREA ONLINE/ LA DISTANTA? ALEGETI PANA LA CINCI OPTIUNI.

Scoala nu a trecut la invdtamant online/la distanta

Nu au existat provocari |
Altele
. Imposibilitatea suportului personalizat —
Intreruperi de catre terti (de exemplu, parinti) —
Oboseala/istovirea elevilor ____ ]
Evaluare, examindri _____ [ ]
Gestionarea timpului si organizare _____ —

Cresterea volumului de munca si stresul lucrand de acasd — ————
Putind directie sau sprijin acordat de scoala

Conversia activitatilor si continutului in online/la distanta... F—
Sprijinirea elevilor cu nevoi speciale si dizabilitati _____ I —
Mentinerea tuturor elevilor motivati i implica i

Implicarea elevilor din casele dezavantajate social _____ ——

niveluri scazute de competenta digitald a elevilor I

Comunicarea cu parintii/ingrijitorii E—
Comunicarea cu elevii I
Accesul elevilor la instrumente digitale (dispozitive, computere, ... p — —————
Accesul elevilor la o conexiune stabild la internet---- ]

Lipsa competentelor digitale personale pentru educatia online
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Lipsa experientei personale in abordarea pedagogica pentru...
Avand acces la resurse/materiale educationale online-------

A avea acces la instrumente digitale (dispozitive, computere,....
Avand acces la o conexiune stabild la internet __

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Graficul 1 -Provocdri cu care se confrunté profesorii in trecerea la invatdmantul online/la
distantd

Printre provocdrile cu care se confruntd, accesul elevilor la o conexiune stabild la
internet s-a dovedit a fi comun Tn rdndul multor respondenti, obtindnd un procent de
27,8%. Atingdnd datele relative pentru a explica acest rezultat, vedem cd, conform
Uniunii _Internationale de Telecomunicatii  (ITU) World Telecommunication ICT
Indicators Database74% din populatia Romaniei (date 2019)/ 76% din populatia Greciei
(date 2019) foloseste internetul, fatd de media de 87% a zonei euro (date 2019). Mai
mult, In ceea ce priveste viteza internetului in tard, conform Speedtest Global Index
(Date mai 2021), pentru Romdnia viteza medie in bandd largd fixd este de 193,47, iar

viteza mobild este de 57,01, comparativ cu viteza medie globald in bandd largd fixa
care este de 105,15 si viteza mobild este de 54,53.

Printre provocdrile cu care se confruntd, accesul la o conexiune stabild la internet s-a
dovedit a fi comun in rédndul multor respondenti, obtindnd un procent de xx%. Folosind
date relative pentru a explica acest rezultat, vedem cd, conform bazei de date a
indicatorilor TIC de telecomunicatii din lume a Uniunii Internationale de
Telecomunicatii (ITU) /74% din populatia Romaniei (date 2019) utilizeazd internetul, fatd
de media de 87% din zona euro (date 2019). Mai mult, in ceea ce priveste viteza
internetului in tard, conform Speed test Global Index (date mai 2021), pentru Romania
viteza medie in bandd largd fixd este de 193,47, iar viteza mobild este de 57,01 fatd de
viteza medie globald in bandd largd fixd care este de 105,15 si viteza mobild este de
54,53.

R&spunzdnd provocdrii de implicare a elevilor in invatdmantul la distantd, 45% dintre
profesorii participanti la sondajul nostru au indicat cd au primit indrumare (sprijin,
consiliere, formare) dar dupd ce au fost nevoiti s& facd fatd unei noi realitdti ale
educatiei la distantd. Doar 23% au indicat c& au primit prompt indrumare si 32% cd nu
au primit indrumare. Dintre cei care au primit indrumare, 31,2% au primit-o de la coleg;i,
31,2% de la directori/ manageri, 12,7% de la autoritdtile educationale, 7,3% de la alte
institutii de Invatadmant si 5,9% de la alte parti interesate.

Din pdcate, nu toti elevii pdreau sd participe activ la invatdmantul la distantg,

procentul profesorilor care au declarat cd toti sau cei mai multi dintre ei au participat
activ fiind de 64,8%. 24,6% dintre respondenti au declarat cd mai mult de jumdtate
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dintre ei au participat activ, 3,4% au declarat cd a fost jumatate dintre ei si 7,3% cd a
fost mai putin de jumadtate.

CATI DINTRE STUDENTII VOSTRI AU PARTICIPAT ACTIV LA SESIUNI DE
INVATAMANT LA DISTANTA IN TIMPUL CRIZEI COVID?

Toti sau majoritatea = Maimult de jumitate  * Jymirate Mai putin de jumatate

Graficul 2 —Procente de elevi care participd activ la sesiunile de invatdmant la
distantd in timpul crizei Covid.

Concentrandu-se mai mult pe elevii din familii vulnerabile (cei care trdiesc in conditii
socio-economice dezavantajate), provocdrile cel mai frecvent identificate de
profesorii participanti la sondajul nostru au fost legate de lipsa conditiilor de
infrastructurd, cum ar fi conexiune stabild la internet (39%), acces la instrumente
digitale (dispozitive, calculatoare, software...) (34,1%) si lipsa unui loc adecvat acasd
(29,3%). Pe ldngd aceste provocdri, 34,6% dintre profesori afirmd, de asemeneaq, cd
principalele dificultti de a ajunge la elevii vulnerabili a fost lipsa motivatiei.

GANDIDNDU-NE LA ELEVII DVS. DIN FAMILII VULNERABILE (CEI CU
TRAI IN CONDITII SOCIO-ECONOMICE DEZAVANTAJATE), CARE AU
FOST PRINCIPALELE DIFICULTATI CU CARE S-AU CONFRUNTAT IN
SCHIMBAREA LA INVATAREA ONLINE/ LA DISTANTA? ALEGE PANA

PANA PATRU OPTIUNI

Nu au existat dificultdti deosebite
Alte probleme
Lipsa unui loc adecvat acasa
Imposibilitatea suportului personalizat
intreruperi de catre terti (de exemplu, parinti)
Oboseala/istovirea elevilor
Gestionarea timpului si organizare

Cresterea volumului de munca si stresul lucrand de acasa
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Putinad directie sau sprijin dat de imposibilitatemii de

Lipsa de motivatie si implicare, neafectiune

Lipsa competentelor profesorilor in implicarea acestora...
Niveluri scazute de competenta digitala a elevilor T T T

Comunicarea cu scoala, cu profesorii Avand acces la

resurse/materiale educationale online

]
A avea acces la instrumente digitale (diSpOzitive, ComMPUtEre, . |
Avand acces la o conexiune stabild la internet p

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
Graficul 3 —Provocdri cu care se confruntd studentii vulnerabili in trecerea la

invatadmantul online/la distanté

48,9% dintre cadrele didactice participante in studiu au declarat cd raspunsul scolii lor
in abordarea elevilor vulnerabili a fost foarte eficiente, 42% cred cd a fost partial
eficient, 6,9% cd nu a fost eficient si pentru 2,3% aceasta nu a fost o problemad
ingrijordtoare in scoala lor.
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Capitolul 2
Cadrele de competentd a profesorilor si

domeniul de invatare al educatiei digitale

Cadrul european pentru competenta digitald a educatorilor (DigiCompEdu)“este un
cadru pentru dezvoltarea competentelor educatorilor necesare pentru a profita de
potentialul tehnologiilor digitale pentru imbundtdtirea si inovarea educatiei. Cadrul
urmdreste sd ajute statele membre in eforturile lor de a promova competentele
digitale ale cetdtenilor lor si de a stimula inovarea in educatie, oferind, de asemeneq,
un cadru comun de referintd, limbaj si logica.

DigiCompEdu propune 6 domenii de competente care se incadreazd in 3 categorii mai
mari, competentele profesionale ale educatorilor, competentele pedagogice ale
educatorilor si competentele cursantului. Pentru nevoile BET ne vom concentra pe
categoria principald DigiCompEdu, pe competentele pedagogice ale educatorilor si pe
cele 4 domenii de abilitdti pe care le include: Resurse digitale, Predare si invatare,
Evaluare, Iimputernicirea cursantilor.

Competente importante ale profesorilor in educatia digitald

Cand participantii la cercetarea noastrd au fost rugati sd selecteze competentele
profesorilor pe care le considerd cele mai importante in domeniul educatiei digitale,
cea mai populard alegere a fost utilizarea tehnologiilor digitale pentru a spori
incluziuneaq, personalizarea siimplicarea activa a cursantilor, cu un procentaj de 42,6%.
Gestionarea si orchestrarea utilizarii tehnologiilor digitale in predare si invatare a urmat
cu un procent de 32%, in timp ce celelalte doud domenii de competente au adunat

4Punie, Y., editor(i), Redecker, C., Cadrul european pentru competenta digitald a educatorilor: DigCompEdu , EUR
28775 EN, Oficiul pentru Publicatii al Uniunii Europene, Luxemburg, 2017, ISBN 978-92-79-73718- 3 (tipérit), 978-92-
79-73494-6 (pdf), doi:10.2760/178382 (tipdrit),10.2760/159770 (online), JRC107466. http://dx.doi.org/10.2760/178382
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procente mai mici. Aprovizionareq, crearea si partajarea resurselor digitale a fost
aleasd de 13,2% dintre respondenti, iar utilizarea tehnologiilor si strategiilor digitale
pentru a imbundtdati evaluarea a fost aleasd de 12,2% dintre respondenti. Mai precis,
diferentierea si personalizareq, definite ca utilizarea tehnologiilor digitale pentru a
rdspunde nevoilor diverse de invatare ale cursantilor; permitdnd cursantilor sa
avanseze la diferite niveluri si viteze si sG urmeze cdi si obiective individuale de invatare,
a fost aleasd ca cea mai importantd abilitate (21%), urmatd de predare, definitd ca
planificarea si implementarea dispozitivelor si resurselor digitale in procesul de
predare, astfel incat sa sporeascd eficacitatea interventiilor didactice, experimenténd

si dezvoltdnd noi formate si metode pedagogice de instruire (15,9%), precum s

accesibilitatea si incluziunea, definite ca asigurarea accesibilitatii la resursele s
activitdtile de invatare, pentru toti cursantii, inclusiv cei din medii dezavantajate s
studenti vulnerabili (14,4%). Invatarea colaborativa, definitd ca utilizarea tehnologiilor
digitale pentru a incuraja si imbundtdti colaborarea cursantilor si pentru a le permite

cursantilor sd utilizeze tehnologiile digitale ca parte a sarcinilor de colaborare, a

adunat, de asemeneq, un procent de 8,2%, indrumare, definitd ca utilizarea
tehnologiilor si serviciilor digitale pentru a imbundtdti interactiunea cu cursantii,
individual si colectiv, in cadrul si in afara sesiunii de invatare si utilizarea tehnologiilor
digitale pentru a oferi indrumari si asistentd in timp util si directionatd, un procent de
7,7% si participanti activi care invatd, definitd ca utilizarea tehnologiilor digitale pentru
a stimula cursantii activi si creativi. implicarea cu o materie, cum ar fi educatia civicg,
un procent de 7,2%, in timp ce mai multe competente au urmat cu procente mai mici.

Din interviuri, cdnd s-a intrebat: Tinénd cont de cadrul DigiCompEdu, credeti cd
educatorii din tara dumneavoastrd se confruntd cu anumite lacune in ceea ce priveste
competentele/abilitatile lor digitale?, rdspunsurile au fost:

Am realizat o identificare a nevoilor prin chestionarul Selfie propus de DigiCompEdu
pentru elevii 11 - 14 ani si profesorii scolii, plus directorul. Am primit apoi un raport care
aratd cum sunt abilitatile digitale la nivel de elev, profesor si director. Acolo unde
diferentele erau mari, acolo am dat mai multd importantd. Perspectivele erau diferite
dar am recunoscut cu totii cd am invatat dintr-un capriciu, mai singuri sau in
colaborare si ceea ce era comun a fost opinia generald cd nu respectdm drepturile de
autor atunci cand folosim competente digitale.

De asemenea, mai sunt profesori la nivel national si mai ales in mediul rural care nu
stiu sa foloseasca calculatorul in general. Pentru a putea folosi o platformd sau alte
instrumente, trebuie mai Intdi s& invete sd foloseascd un computer. Dacd nu ar fi fost
o pandemie, nu ar fi fost o initiativd personald. Existd si profesori care folosesc
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computerul la un nivel de bazg, dar fard sd stie sd dezvolte lectii online. Deci au nevoie
de cursuri, conferinte, schimb de experientd etc. si motivatie pentru a invata. Este mult
mai greu sd invatdm singuri.

Expertul digital a declarat cd: Am folosit cadrul DigiCompEdu in multe dintre cursurile
noastre cu profesorii. Sunt anumite domenii in care avem nevoie de multe imbundtdatiri.
De exemplu, de pe canalul meu de Youtube am ajuns la concluzia cd a cunoaste
despre evaluarea online este o nevoie mare, deoarece 70.000 de telespectatori au
vizionat videoclipul legat de evaluare: cum se creeazd o strategie de evaluare; cum sd
oferi feedback in timp real; modul de utilizare a diferitelor tipuri de evaluare.

Profesorii au cerut sd fie deja create lectii pentru ei, deoarece nu au timpul, abilitatile
de a crea si incdrca lectii digitale. Este foarte complicat s& creezi videoclipuri de
exemplu, deoarece necesitd competente speciale. Pentru a deschide o sesiune Zoom
si a oferi o sesiune este ok, dar atunci cand trebuie sd creeze si sd livreze folosind
instrumente digitale, au nevoie de multd instruire si instruire. Sunt mult mai buni la
comunicare online decdt la crearea de continut. Ei nu au o bund intelegere a ceea ce
se Intdmpld online pentru experientele de invatare ale studentilor.

Formarea profesorilor in educatia digitald

Proiectul de curriculum-cadru pentru liceu — cdile academice, bazate pe aptitudini si
tehnologice - au fost elaborate si publicate pentru consultare publicd. In perioada
2019-2020, au fost elaborate 453 programe de discipline pentru invatdmantul special
la nivel prescolar, primar si gimnazial, in conformitate cu Planurile-cadru aferente
aprobate prin Ordinul ministrului educatiei nr. 3622/2018. Au fost elaborate mai multe
standarde de formare profesionald si un curriculum care vor fi aprobate printr-un ordin
de ministru (a fost aprobatd o calificare profesional& pentru profesia de ,facator de
instrumente cu coarde” si se dezvoltd alte calificari profesionale pentru profesiile
.electrician auto”, ,operator montaj subansamblu” (Nivel 3 conform Cadrului National
de Calificare - NQF) si ,designer de publicitate” (Nivel 5 - NQF).

In cadrul proiectului CRED - Curriculum Relevant, Educatie Deschisd Tuturor, au fost
elaborate mai multe documente: documentul de politicd educationald Ghid pentru
proiectareq, actualizarea si evaluarea Curriculumului National; un Ordin de ministru a
aprobat Metodologia de elaborare a curriculum-ului scolar si Metodologia de
organizare a programului ,A doua sansd” — invatdmant primar; de asemeneaq, a fost
elaboratd Metodologia de organizare a programului ,A doua sansd” — invatdmantul
secundar si a fost conceputd structura documentelor de lucru pentru 18 ghiduri
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metodologice legate de implementarea Curriculumului National in invatdmantul
primar si gimnazial.

Mai mult, au fost dezvoltate resurse educationale deschise (OER) pentru colectia Un
glosar de concepte educationale.

Mai mult de jumatate dintre respondentii sondajului nostru (55,1%) au urmat un curs
de formare privind utilizarea tehnologiilor digitale in predare si educatie in cursul
ultimului an, iar 26,8% un curs de formare privind tehnologiile digitale. 28,3% nu au
participat la niciun training pe aceste teme in ultimul an. Aceastd instruire a fost
asiguratd in 36,1% din cazuri de cdtre o institutie de invatadmant (Ministerul Educatiei
sau autoritdti conexe, ogentii), in 22,4% din cazuri de cdtre un ONG siin 18,5% din cazuri
de cdtre o institutie privatd de formare.

Pregdtirea profesorului pentru educatia digitald

Dar cat de pregdtiti se simt de fapt profesorii sd foloseascd tehnologiile digitale pentru
educatie si predare? Aproximativ jumdtate dintre participantii la sondajul nostru (52%)
sunt de acord cu afirmatia ,M& simt bine pregdtit pentru utilizarea tehnologiilor digitale
pentru educatie si predare”, 24,7% sunt puternic de acord cu aceastd afirmatie, 19,2%
nu sunt nici de acord, nici nu sunt de acord, in timp ce 3,5% nu sunt de acord. Cu acesta.
Cand sunt intrebati despre colegii lor, procentele de acord devin mai mici, iar
procentele de dezacord devin mai mari. Astfel, in acest caz, 47% sunt de acord cu
afirmatia ,Majoritatea colegilor mei din scoala mea sunt bine pregdtiti pentru utilizarea
tehnologiilor digitale pentru educatie si predare”, 9,6% sunt puternic de acord, 32,8%
nici nu sunt de acord, nici nu sunt de acord, in timp ce 9,1% nu sunt de acord si 1,5%. %
nu este puternic de acord.

Din interviuri, la intrebarea: Stiti dacd institutiile din tara dumneavoastrd fac/vor face
ceva pentru a imbundtdti competentele digitale ale profesorilor? Lucreazd la o noud
formare pentru a sprijini profesorii in utilizarea instrumentelor digitale?, rdspunsurile au
fost:

in judetul Buz&u, CCD a oferit cursuri de initiere Tn domeniul activitdtilor online. Nimic
specific. Nimic foarte aplicat. Le-au oferit foarte tarziu. Ne-au pldcut insd cursurile
Salvati Copiii si, de asemeneaq, cele de la $Scoala de Valori in Educatie. Au fost cursuri
gratuite, organizate in functie de timpul liber al profesorilor. Am optat pentru GSuite
pentru cd este gratuit.
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Existd si organizatii publice si private care incearcd sd ajute profesorii. Cel mai complex
proiect este cel al Ministerului Educatiei — proiectul CRED. Functioneazd de cétiva ani si
vrea sd formeze zeci de mii de profesori in utilizarea platformelor educationale, despre
cum s@ creeze si cum sd foloseascd resursele deschise. A inceput Thainte de covid si
continud. Au o platforma si sesiuni online.

Tot proiectul Digital Nation a implementat cursuri gratuite pentru profesori, apoi contra
cost. Teach for Romania are si cursuri pentru profesori.

O multime de ONG-uri sunt active in educatia digitald, dar nu avem un clasament
pentru care unul sd fie mai bun decat celdlalt. Multi fac o prezentare a instrumentelor
digitale, dar nu fac cursurile pentru dezvoltarea continutului. De aceea, multi profesori
mai au nevoie de pregdtire pentru asta. Implicarea activd este o provocare pentru toti
cei care creeazd cursuri de invatare online.

Existd si unele scoli care au cerut pregdtire dedicatd profesorilor, dar in 2021 au devenit
mai putin active decatin 2020, cand au fost fortate de covid. Dacd conducerea scolilor
va avea aceeasi atitudine de a forma profesorii, acestia vor fi implicati.

Capitolul 3
Abordari si practici in educatia digitala

21|Paginad



DIGITAL 4

- LEARNING " Co iugded by the
P FOR SOCIAL rasmus+ Programme
h INCLUSION of the European Union

Utilizarea instrumentelor digitale in sala de clasd

Utilizarea instrumentelor digitale a pdrut a fi surprinzdtor de rdspdnditd in réndul
participantilor la sondaj, mai mult de jumdatate dintre acestia (51,7%) dintre ei indicand
cd folosesc instrumente digitale in sala de clasd (cum ar fi platforme online, resurse
multimedia, repertorii partajate) de cele mai multe ori si 19,5% indicand cd folosesc tot
timpul.

Utilizarea instrumentelor digitale in afara clasei

Comparativ, pentru a le cere elevilor sd foloseascd instrumente digitale pentru teme,
in afara sdlii de clasd, aceste procente au fost mai mici, 39,5% indicdnd cd o fac de
cele mai multe ori si doar 7,8% au indicat cd o fac tot timpul.

Instrumentele digitale utilizate cel mai frecvent de cdtre profesori

Cele mai utilizate instrumente digitale de catre profesori includ Wordwall, Jigsawpuzzle,
Kahoot, Twinkl, Wiki, formulare Google, Liveworksheets, Google Jamboard, GeoGebraq,
gSuite, Pipo, Vooks, Testmoz, Mentimeter, Power Point, Liveworksheets, Nearpod,
Genially, Canva, eTwinning, Edpuzzle, National Geografic, Art Camp, Paint, Corel,
educatiacontinua.ro, www.edumanuale.digitale, e-religiero, Animaker, Calameo,
Storyjumper, Pinterest, Doodly, Socrative , Jaromania, VoluntApp, Manuale digitale, ,
www.dexonline.ro, Padlet, Boockcreator, Jigsawpuzzle, Vboard, cele mai utilizate
platforme de cdtre profesori includ Google Classroom, Edus, Quizizz, Learning Apps,
Eduboom, ASQ, EDU, Educred, e- learning, History Lapse, Adservio, Piticlic, Lectii -Virtuale,
Livresq, Clicmaclasse, Francaisfacile, Digitaliada, iTeach, FLE, ELE, Mykoolio, Mozabook,
Mozaweb, red-religie.ro, Doxologiaq, Trinitas, www.fizichim.ro, pbinfo.ro, Profesorul digital,
Ted, Baamboozle si Cele mai utilizate canale de educatori includ Youtube, Esl, Teams,
Zoom, Microsoft T eams, WhatsApp, Google Meet, Skype. De asemeneaq, profesorii
listeazd cele mai multe dintre cele de mai sus sub cele mai utilizate instrumente
digitale, platforme si canale folosite de elevi.
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Capitolul 4

Nevoile formative ale profesorilor si
educatorilor si obiceiurile lor de formare

Nevoile formative ale profesorilor

intrebati ce tipuri de abilitéti si competente digitale ar dori profesorii sé le
imbundtdteasca in viitor, 37,9% dintre eiau rdspuns cd ar dori sd imbundtateascd
utilizarea tehnologiilor digitale pentru a spori incluziunea, personalizarea si implicarea
activd a cursantilor, iar 25% dintre acestia ar dori sd imbundatdteascd gestionarea si
orchestrarea utilizarii tehnologiilor digitale in predare si invatare. Diferentierea si
personalizarea (15,5%), accesibilitatea si incluziunea (12,9%) si strategiile de evaluare,
utilizarea tehnologiilor digitale pentru evaluarea formativé si sumativa (12,9%) au fost
cele mai populare abilitdti specifice pe care si-ar dori sd le imbundatdteascad.

Obiceiuri/preferinte de formare a profesorilor

In ceea ce priveste obiceiurile/preferintele de formare ale profesorilor pentru un curs
de formare pe educatia digitald, cel mai mare procent de respondenti (61,9%) au
declarat cd ar prefera o formare prin platforme online, 32,5% au ales un format mixt si
doar 5,7% au ales un format in -instruirea de prezenta.

lar la intrebarea ce considerd ei mai important intr-o pregdtire a profesorilor oferitd,
cei mai multi dintre ei au rdspuns accesul la servicii suplimentare, platforme sau alte
materiale educationale (82,4%), urmat de flexibilitate, invatare in ritm propriu (61%),
certificat de prezenta (30,2%) si scorul in oficial (9,8%).

in sfarsit, in ceea ce priveste instrumentele/resursele pe care le-ar considera utile
pentru adaptarea utilizarii TIC in educatia incluzivd si civicd, 52,7% au ales resurse
educationale online pe teme, 47,8% au ales un curs de formare specific pentru
profesorii care predau educatie civicd. , privind aborddrile educatiei digitale si
metodologiile de predare a acestei discipline, 41% materiale audiovizuale pe teme si
27,3% furnizarea de linii directoare privind modul de desfdsurare a activitdtilor de
educatie civicd cu elevii care utilizeazd TIC.
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Atitudinile profesorilor fatd de utilizarea instrumentelor digitale

in educatie

in general, profesorii care participd la sondaj pdreau s& aibd o atitudine pozitivd fatd
de tehnologiile digitale in educatie, fiind de acord cd instrumentele digitale fac o
diferentd pozitiva asupra invatdrii (85,9% sunt de acord sau puternic de acord), ca fac
invatarea mai interesantd (92,2% sunt de acord sau total de qcord), predarea mai
usoard (89,3% de acord sau total de acord), cd oferd oportunitati de invatare in afara
clasei (90,2% de acord sau total de acord) si imbundtdtesc invdtarea in cadrul clasei
(91,7% de acord sau total de acord), precum si de acord cd instrumentele digitale
incurajeazd studentii s& colaboreze chiar si atunci cand nu suntimpreund (81% sunt de
acord sau puternic de acord).

Capitolul 5
Relatiile dintre tehnologiile digitale si

predare; riscuri si noi oportunitati

Provocari si riscuri ale educatiei digitale

Cu toate acesteq, au fost identificate unele riscuri si provocdri in ceea ce priveste
integrarea educatiei digitale in scoald, cele mai frecvent selectate fiind nevoia de
echipamente adecvate si la zi (39%), competente digitale insuficiente in randul
profesorilor (23,9%), nevoie de conexiune la internet (20%), mai multe distrageri, timpul
greu de gestionat (20%), lipsa de implicare si motivatie a studentilor (18,5) si mai putind
incluziune a studentilor vulnerabili (15,6%). in plus, in cazul invatdmantului la distantd,
trebuie luate in considerare si provocdrile identificate in capitolul 1.
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Din interviuri, la intrebarea: Cum pot fi consolidate abilitatile profesorilor de a folosi
instrumente digitale pentru a incuraja incluziunea, personalizarea si implicarea
elevilor?, rspunsurile au fost:

Prin utilizarea eficientd a competentelor digitale ale profesorilor, elevii au fost motivati
sd invete si cum sd foloseascd unele instrumente in beneficiul lor educational. Elevii cu
probleme, mai retrasi, mai timizi au fost incurajati online sd-si exprime propriul punct
de vedere si si-au imbundtatit abilitdtile personale. Si-au gdsit voceaq, si-au gdsit un
mediu in care sd se exprime pentru cd nu au fost obligati sd-si deschidd camera. Au
avut timp sd géndeascd, sa reflecteze si sd se angajeze. Cand nu sunteti fortat s va
deschideti camera, oamenii nu va vor vedea rasaq, culoarea pielii etc. Unele au fost
exceptionale in comparatie cu performanta lor de clasa.

Nemaifiind fatd in fatd, s-a realizat si o scddere a fenomenului de bullying.

In multe zone rurale defavorizate, majoritatea elevilor provin din familii numeroase, au
o singurd tabletd, nu au spatiu personal de invatat deoarece locuiesc in aceeasi
camerd cu alti frati si pdrinti. Jumdatate dintre elevi sunt in aceastd situatie. Majoritatea
pdrintilor nu se concentreazd pe educatie, ci pe munca in gospoddrie. Cand vin la
scoald au propriul spatiu, dar acasd considerd cd invatarea online este un fel de
vacanta.

Ar trebui sd-i incuraj@m prin activitdti comune cu profesori si elevi din alte scoli si alte
regiuni. Nu am incercat intainiri cu alti parinti pentru c& au temeri foarte mari. Le este
rusine sd se vadd in fata camerei; simt cd sunt prea expusi, cd nu pot controla partea
de comunicare. Inainte de a veni la scoald sunt foarte vocali, dar cand vin la intalniri
nu vorbesc deloc.

Putem personaliza experientele de invatare online utilizind diverse platforme dedicate.
De exemplu, avem o companie de matematicd in Finlanda care oferd o multime de
jocuri de jucat cu expresii matematice unde elevii pot face mai multe exercitii dacd au
dificultdti si profesorul poate vedea cine are nevoie de ajutor suplimentar si isi poate
personaliza lectiile in functie de nevoile lor. .

in ceea ce priveste implicarea, acesta poate fi intdrit sau nu. A nu avea o camerd este
o provocare pentru cd nu mai ai feedback-ul non-verbal si nu este un plus pentru
implicare. Intr-un alt mod, puteti avea o multime de implicare care este foarte diferitd
de ceea ce am inteles inainte. Dacd aveti un teatru intreg cu studentii fatd in fatd, ei
pot fi oricum pe telefoanele lor si este posibil sd nu observati. In acelasi timp, putem
crea implicare dacd invatdm cum sd le aducem telefoanele in lectii ca instrument de
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predare pentru a creste implicarea. Lectia nu se termind cand se termind cursul, dar
online poti continua sd interactionezi online cu proprii colegi.

Din interviuri, la intrebarea: De ce existd aceste lacune si nevoi in radndul cadrelor
didactice din tara noastrd? Ce caracteristici ar trebui sd aibd un curs de formare
pentru a umple aceste lacune si a rdspunde nevoilor profesorilor?, am ajuns la
concluzia ca:

Profesorii din mediul rural pun mai mult accent pe familie decat pe profesorii din
mediul urban. La rural se ocupd si de curte, gradind, mdancare zilnicd etc. Ceea ce i-a
determinat sd se implice, insd, a fost competitia cu profesorii mai tineri, mai deschisi
cdtre digitalizare.

Competentele digitale au devenit o necesitate in viata unui profesor. Asta nuinseamna
cd trebuie sd fim dependenti de ei. Discrepantele apar din modul in care privim
profesia de profesor care este una eminamente morald. Dacd tu ca profesor nu ai
reusit sd-ti dezvolti competenta digitald atunci este o incdlcare a obligatiilor de
serviciu dar si o incdlcare a moralitdtii profesiei noastre. Nu inteleg profesorii care nu
au reusit sG-si completeze abilitdtile digitale.

Exemplu de buna practicd: un profesor de istorie cu deficientd de vedere a cerut
ajutorul profesorului de educatie fizicd care il asistd online doar pentru ca elevii sdi sd
nu sufere din cauza lipsei unei lectii de istorie eficientd.

Expertul digital recomandd profesorilor pe care ii formeazd: Nu va concentrati doar pe
ceea ce spun, ci uitati-va la ceea ce fac: numele platformei, numele resursei si cereti-
le.

Avem nevoie de timp pentru a umple golurile, pentru a le implementa, pentru a-iinstrui,
pentru a-i asista, pentru a-i antrena, pentru a avea instructori in fiecare scoald.
Profesorii nu erau obisnuiti cu toate acestea. Nu erau obligati sd foloseascd
instrumente online. Multi dintre ei au folosit instrumente digitale pentru cd trebuiau. A
fost sd invete prin practicd.

Directori de scoald: Avem nevoie de un curs despre cum s& motivdm elevii (chiar si
online, cum sd evoludm corect folosind abilitdtile digitale, un curs care sd fie
consistenta unui curs online, cum sd faci un curs eficient, un test eficient. Ar trebui sa
fie un curs suficient de provocator pentru a md face constient de nevoile mele de a-
mi dezvolta abilitatile digitale.

Expert digital: caracteristica unui training pentru a umple aceste lacune trebuie sd fie
un exemplu despre cum sd-si sustind cursurile. Trebuie sd le ardtdm cu adevdrat cum
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aratd o clasd online, nu doar sd le invatdm instrumentele in sine. Trebuie sd folosim
niste resurse distractive si captivante, pentru a le oferi asistentd in dezvoltarea si
furnizarea unui curs online. Ei nu sunt de obicei cursanti autonomi. Au nevoie de un pic
de impuls din partea unui antrenor sau mentor. Trebuie sd-i invatdm ,de la buton la
buton”, sd zicem. Trebuie s& aducem o mare parte din invatarea noastrd non-formald
in educatia digitald, sd le punem pe locul fierbinte si sG experimentdm cum sd le
folosim, indiferent dacd este un joc sau o aplicatie. Functioneazd atunci cand o fac
prima; se joacd ei insisi cu instrumentele si apoi invatd partea teoreticd a
instrumentelor digitale pentru a-si dezvolta propriile clase digitale cu continutul lor
specific.

In 2020: Implementarea programului Scoala Acasd - achizitionarea a 250.000 de
dispozitive electronice cu conexiune la internet pentru elevi si profesori si plata
abonamentului la internet pe 2 ani (Hotdrarea Guvernului nr. 370/2020). Criteriile de
atribuire a acestora se stabilesc prin ordin de ministru. Indicatori de iesire: numarul de
beneficiari — 250.000 de beneficiari.

Romania este parte a celor mai in urmd europeniin ceea ce priveste pregdtirea pentru
invatarea digitald. Ocupd locul 24 in indicele general, cu scoruri foarte slabe in ceea ce
priveste participarea si rezultatele invatdrii si disponibilitatea invatdrii digitale.

 Functioneazd mai bine in ceea ce priveste institutiile si politicile. Factorii politici sunt
constienti de importanta digitalizarii educatiei si, in cooperare cu Comisia Europeand,
au dezvoltat o strategie nationald in acest sens.

TAKEAWAYS: CE PUTEM INVATAM DIN ACEASTA TARA?

« Ministerul Educatiei a inceput sd creeze materiale de invatare si resurse educationale
deschise. TIC-urile sunt din ce in ce mai importante in curriculum, in rdndul elevilor
evaludri si formarea cadrelor didactice.

« In Inv&tadmantul superior, investitiile in invatarea digitald depind in mod semnificativ
de fondurile UE. Universitatile folosesc din ce in ce mai mult tehnologii deschise,
platforme educationale online si metode de e-learning.

« Cu toate acesteq, lipsa unui sprijin substantial pentru inovare sau experimentare
impiedicd dezvoltarea ulterioard.

Din interviuri, la intrebarea care sunt cele mai mari provocdri si obstacole de infruntat
pentru realizarea unei scoli mai digitale:
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Din perspectiva unei scoli rurale, cea mai mare provocare este infrastructura:
internetul, calculatoarele. Apoi educatia profesorilor si a elevilor este deficitard fatd de
cele din mediul urban. Rezistenta la nou si la tehnologie este mult mai mare decat in
mediul urban, atat pentru elevi, profesori dar mai ales pentru pdrintii care nu isi pot
ajuta copiii acasd pentru cd nu au competente digitale. Am avut sprijin de la
Inspectoratul Scolar si de la Ministerul Educatiei precum si de la alti actori privati care
au donat laptopuri si telefoane. Nu am ajuns la performanta digitald dar am reusit sd
ne descurcdm bine.

Avem table inteligente, videoproiectoare si folosim manuale digitale chiar inainte de
pandemie. Cea mai mare provocare este modul in care evaludm ceea ce am fdcut.
Cum evaludm ceea ce fac elevii? Am folosit chestionare Google Forms pdnd cand
elevii si-au dat seama cd pot face schimb de rdspunsuri. Nu trebuie sd ajungem in
acuzatii de fraudd, fricd. Echilibrul emotional este foarte important. In pedagogia
clasicd mai avem de muncit, in evaluare dar si in pedagogia online.

Ne-am confruntat in multe situatii cu o conexiune proastd la internet pentru cd ne
aflédm intr-o zond goald si uneori 1 sau 2 ore la rdnd am avut zero conexiune, dar am
compensat cu grupuri WhatsApp. Uneori, elevii pot ingsela temele folosind instrumente
online. Le poate dura ceva mai mult pentru a aprofunda anumite subiecte pentru cd
nu le permite sd aibd o analizd criticd asupra subiectului.

Trebuie s@ fim instruiti pentru a crea resurse de invatare pentru studentii nostri.
Formarea profesorilor este o provocare acum. Avem o populatie de profesori aproape
de sfarsitul carierei si trebuie sd-i pregdtim si pe acestia. De asemeneaq, trebuie sd
credm experiente de invatare distractive pentru a aplica toate cunostintele.

Unele obstacole sunt legate de oferirea de tablete, laptopuri si platforme siinstrumente
digitale gratuite. De asemeneaq, nu avem in scoli personal specializat care sd intretind
hardware si software si sd le actualizeze pe toate. In fiecare an trebuie s& actualizdm
totul si avem nevoie de un specialist IT in fiecare scoald pentru a face asta.

Avantajele si oportunitdtile educatiei digitale

Pentru a sprijini si a facilita continuitatea educatiei prin intermediul invatdrii online,
Ministerul Educatiei si Cercetdrii a creat platforma online Digital. Acesta centralizeazd
resurse si informatii atGt pentru profesori, cat si pentru cursanti cu privire la
invatdmantul la distantd: resurse pentru educatie digitald, instrumente pentru
platforme de invatare online, instrumente de comunicare, link-uri catre grupuri de
sprijin pentru profesori, link-uri catre alte platforme si aplicatii utile, informatii despre
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oportunitdtile de formare online si seminarii web pentru profesori., link-uri catre testele
oficiale de pregdtire pentru examenele nationale, resurse educationale deschise
elaborate de profesori.

n plus, platforma www.manuale.edu.ro, oferd versiunea digitald a tuturor manualelor
avizate de Ministerul Educatiei si Cercetdrii, care pot fi accesate si descdrcate gratuit.

Ministerul Educatiei si Cercetdrii in parteneriat cu Televiziunea Publicd Romand (TVR) a
lansat un program TV educational, numit Telescoala (Telescoala), care constd in lectii
video difuzate de luni pand vineri pe doud dintre canalele TVR. Lectiile se adreseazd
elevilor de clasele a Vlll-a si a Xll-a pentru a-i ajuta sd se pregdteascd pentru
examenele nationale. Pe langa limba romana, lectiile se predau si in limba maghiara.

In sondajul BET, in ceea ce priveste oportunitdtile/avantajele legate de utilizarea
tehnologiilor digitale pentru educatie, acestea sunt din nou analizate separat pentru
doud cazuri diferite. In cazul utilizarii unor astfel de tehnologii in sala de clasd,s-a
afirmat cd va oferi modalitati inovatoare si captivante de predare/invatare (42%),
precum si materiale de invdtare inovatoare si captivante (35,6%), instrumente si
platforme inovatoare si captivante (19,5%), implicare si motivare sporitd din partea
studentilor (18,5%) si ajutand cursantii s&-si dezvolte competente digitale (18%).1n ceea
ce priveste oportunitdtile/avantajele legate de utilizarea tehnologiilor digitale pentru
educatia in afara clasei (de ex. pentru teme) se trece de la flexibilitate,
invatarea/predarea in ritm propriu (30,7%) pdnd la cresterea angajomentului si
motivatiei elevilor (215%) si ajutdnd cursantii sd dezvolte abilitati digitale (21,5%),
urmate de materiale de invdtare inovatoare si captivante (21%), eficacitatea timpului
(20,5%) si noi modalitati de a evalua invatarea si de a obtine feedback (19,5%).

Din interviuri, intrebati care este valoarea addugatd a educatiei digitale si care sunt
principalele oportunitati si avantaje, atat pentru lectiile de la clasd, cat si pentru teme,
am concluzionat:

Valoarea addugatd a educatiei digitale se regdseste in obiectivele strategice incd din
2017, dar abia acum am reusit sd o vedem.

Angajamentul profesorilor de a gdsi resurse interne si externe care sd susting procesul
de predare-invatare a fost foarte bun.

Incércarea temelor online pentru studenti a devenit atdt de normalg, incat nu existd
presiune de timp. Elevii sunt mai interesati s& facd temele folosind competente digitale
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si si-au sporit implicarea. In plus, putem pdstra intotdeauna legdtura cu studentii
nostri.

Avantajele educatiei digitale pentru elevii vulnerabili, dupd interviuri:
- grupul de studenti care fac naveta (50% provin din satele insuménd pand la 10.000
de locuitori) nu a mai fost nevoit sd facd naveta si sd piardd mult timp in trafic

- grupul de copii cu parinti plecati in strainatate care aveau deja computere pe langa
folosirea Facebook au invatat sa foloseasca si alte platforme: Teams, Zoom, Meet

- transmiterea online elevilor dar si pdrintilor a rezultatelor progresului lor

- educatia digitald ii ajutd pe elevii introvertiti s participe la cursuri, fiind in spatele
camerei si simtindu-se mai in sigurantd

......

Digitalizarea nu depinde de noi, va trebui sd mergem in aceastd directie indiferent
dacd vrem sau nu. Faptul cd elevii au resurse informationale in timp real este un mare
avantaj pentru a face temele. Astfel, timpul este comprimat si au timp liber pentru alte
activitdti. Ei pot alege dintre diverse rdspunsuri, pot compara informatii si pot selecta
ceea ce doresc.

O valoare addugatd foarte importantd este sprijinul de la egal la egal in réGndul
profesorilor. Avem o intreagd retea de profesori si experti si poti invita un alt profesor
sau expert din tara ta sau din altd tard sd te ajute.

Valoarea adusd de educatia digitald este evidentd: este vorba de a putea gdsi
informatiile de care aveti nevoie; acces la internet, chiar si electricitate. Poti avea
educatie indiferent de locatia ta. Puteti invata de oriunde conectdndu-va tableta sau
telefonul.
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Capitolul 6
Dezvoltarea unor medii digitale eficiente de

invatare pentru studentii vulnerabili

Importanta dezvoltdrii unor medii digitale eficiente pentru elevii vulnerabili a apdrut si
indirect in timpul explordrii competentelor digitale necesare ale profesorilor, deoarece
categoria de competente aferente ,utilizarea tehnologiilor digitale pentru a imbundatati
incluziuneaq, personalizarea si implicarea activd a cursantilor” sa dovedit a fi cea mai
populard.

Educatie digitald si incluziunea elevilor vulnerabili

La intrebarea cum ar putea educatia digitald contribui la cresterea incluziunii elevilor
vulnerabili, profesorii au rdspuns:

.Scodla s-a implicat activ in identificarea tuturor copiilor cu diverse probleme
financiare care ar fiimpiedicat o bund colaborare cu copiii.

Scoala a fost preocupatd de achizitionarea de instrumente digitale pentru elevii din
familiile vulnerabile.

Au fost dezvoltate solutii si au fost distribuite dispozitive (smartphone, tablete,
laptopuri) elevilor care nu aveau acasd astfel de dispozitive.

Directorul si profesorii s-au implicat in mare mdsurd in cazul elevilor cu probleme. In
cazurile in care au apdrut diverse probleme, s-a putut comunica prin aplicatia
WhatsApp.

Acesti elevi au primit instrumentele necesare si carduri cu acces la internet. A existat
flexibilitate si intelegere.

TOTI elevii au fost contactati de cdtre profesori, apoi cu ajutorul informaticianului si
sprijinul catedrei s-a ajuns sd rezolve, intr-un fel, toate problemele pentru ca orele sd
se poatd tine si materiile predate.

Scoala a initiat crearea unui domeniu pe Google Classroom si generarea de utilizator
si parold pentru fiecare elev, profesor, astfel incdt s avem o securitate sporitd a
cursurilor online.
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Am facut apel la comunitatea de pdrinti, iar cei care au avut mai multe dispozitive au
donat celor care nu au. Apoi, pentru cei ramasi fard dispozitive, scoala a cumpdrat o
multime de tablete si unul dintre laptopurile pe care le-a oferit imprumutat.

Un student care se afla intr-un centru de plasament a promovat examenul.

Au fost aplicate diverse chestionare pentru a identifica diferitele probleme intdmpinate
de elevi si s-au cdutat solutii.”

De asemeneaq, cdnd a fost intrebat cum educatia digitald ar duce la o incluziune mai
micd a studentilor vulnerabili:

.S-au facut eforturi pentru a furniza dispozitive conectate la internet studentilor din
medii defavorizate. Totodatd, a fost sprijinitd financiar participarea cadrelor didactice
la cursurile de formare in domeniu.

Profesorii au mers la casele elevilor pentru a-i familiariza cu munca de pe platformele
digitale.

Da, eforturile au fost facute de toti. Elevii au fost sprijiniti de profesori si pdrinti pentru a
aved sanse egale in educatie si pentru ca educatia sd continue.

A fost necesar sd se creeze foi de lucru pentru elevii care nu s-au putut conecta, dar
nu au ajuns la toatd lumea sau nu le-au returnat pentru feedback.

Carantina localitdtii si lipsa de implicare a pdrintilor sunt principalele cauze care au
dus la lipsa de implicare a unor elevi.

Comunicare slabd intre pdrinti si scoald.
Nu inteleg invatadmantul la distantd la nivel primar si gimnazial.

S-a incercat In mod repetat implicarea familiei, iar elevului i s-a oferit o tabletd
conectatd la internet, dar motivatia lui de a urma cursurile a fost scdzutd.

Au fost promovati elevi vulnerabili, crezdnd cd nu au avut ocazia s& participe la
cursurile online! Autoritatile nu au facut nimic pentru ei!

Timpul foarte scurt pe care [-am avut pentru a ne readapta.

Scoala nu a beneficiat de dispozitive cu conexiune stabild la internet care ar putea fi
folosite de copiii vulnerabili. Desi totul este bine pe hartie, realitatea este alta.

Profesorii nu stiau cum sd se ocupe de aceste cazuri.
Imposibilitatea de a sprijini elevii vulnerabili cu mijloace.

Erau elevi care aveau o camerd acasd, impreund cu fratii mai mari/mai mici.
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Nu au fost implicati, nu au fost inclusi in sedinte speciale adaptate nevoilor lor.

Multe dintre cauzele accesului scdzut al elevilor la invatarea online au fost obiective si
s-au datorat zonelor in care locuiesc si faptului cd nu au avut initial
dispozitive/instrumente digitale; ulterior, scoala a Tincercat sd ofere astfel de
instrumente copiilor defavorizati, dar nevoile nu au fost satisfacute.

Instrumentele digitale au ajuns la studenti tarziu.

Acesti elevi s-au manifestat diferit datoritd faptului cd s-au aflat in mediul lor, ceea ce
le oferd securitate si autocontrol.

Desfdsurarea activitdtilor online a necesitat mai mult timp de pregdtire pentru
profesor, in detrimentul personalizdrii activitdtilor desfdsurate cu elevii. Nu s-a putut
realiza un control eficient asupra activitatii de invatare/evaluare a fiecdrui elev.

Scoala si profesorii au depus eforturi pentru a asigura accesul elevilor din medii
vulnerabile la educatia online, oferind tablete gratuite cu carduri de internet care au
fost iInmdanate personal, acasg, elevilor. Cu toate acesteq, nu toatd lumea a intrat la
lectiile online.

Unii dintre liceeni nu aveau dispozitive, nu aveau internet, nu intrau pe diferite platforme
pentru a-si incdrca temele sau a viziona lectia predatd, fisa de lucru, filmul, filmul.
Scoala, primdria, nu a oferit tuturor copiilor posibilitatea de a lucra online.

Interesul lor a fost redus si rapid pierdut. Nici parintii nu au fost implicati. De asemeneq,
este important sd sprijinim familia in astfel de situatii.

in ciuda aborddrii scolii, elevii defavorizati nu s-au ardtat interesati de scolarizarea
online.

Ora nu a avut loc cu elevii cu CES, ci separat.

Elevii vulnerabili fie nu au participat la multe dintre lectii, fie nu au avut control asupra
participdrii lor, deoarece erau cu camerele inchise si nu r&spundeau la intrebdri.

Elevii au primit aparate, dar fard ajutor fizic, individualizarea incd nu a fost suficientd
pentru unii dintre ei. Acest lucru s-a datorat lipsei lor de abilitdti in utilizarea
dispozitivelor.

Elevii care nu sunt direct motivati s invete nu si-au manifestat interes nici online.
Nu toti elevii sunt de asteptat sd fie implicati in aceste clase.
Copiii au primit lectiile in format scrisoare, dar profesorii nu au avut feedback-ul

necesar pentru a verifica ce s-a corectat corect $i ce nu.
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Studentii vulnerabili au primit tabletele o lund si jumdatate mai tarziu, dupd ce au intrat
online.”

in cele din urmg, in special pentru mediile de invat&dmant la distantd, primul capitol al
acestui raport ne poate oferi din nou o contributie specificd cu privire la provocdrile cu
care s-ar putea confrunta studentii vulnerabili.

Din interviuri, atunci cdnd sunt intrebati despre exemple de bune practici in utilizarea
educatiei digitale pentru a spori incluziunea, personalizarea si implicarea activa a
cursantilor sau concentrarea pe bunele practici la nivel institutional sau pe bunele
practici legate de metodologiile si aborddrile si instrumentele de predare adoptate,
expertii au concluzionat:

In judetul lifov, la unele intdlniri, ni s-a prezentat proiectul Clasa Viitorului, care
presupunea dotarea claselor cu echipamente digitale mici, lucrul la Google
Classroom. Era finantele primarului. Totul a avut loc pe tablete. Lectiile digitale au fost
predate cu manuale digitale. Toti profesorii au fost implicati in acest proiect inainte de
pandemie.

Imediat dupa ce am inceput scoala online am facut un audit tehnologic. Fiecare
profesor a vorbit cu familia elevului si a vorbit despre ceea ce avea nevoie. Au fost copii
care aveau dispozitive suplimentare dar am avut si pdrinti care nu au vrut sd-si tind
copiii online la scoald. Le-am oferit conexiune la internet si echipamente. Primdria, prin
serviciul de asistentd sociald, a oferit acele materiale, alimente si haine. Copiii s-au
ajutat reciproc cu invatarea online si schimbul de echipamente. S-au asezat unul
IGngd altul pentru a invata sd foloseascd tabletele la scoald.

Cdateva exemple concrete: toate cunostintele de la Google sunt traduse in limba
romdand. De asemeneq, ceea ce face Microsoft este foarte util. La nivel national
Asociatia TechSoup a creat platforme pentru educatie: indreptardigital.ro,
predauviitor.ro. Teach for Romania are o academie pentru ca profesorii sd predea
online. Salvati Copiii Romdania are un proiect in care ii ajutd pe pdrinti sd invete cum
sd-si configureze dispozitivele pentru educatia online. Asociatia Narada are niste
programe bune pentru profesori. Scoaladinvaliza este un program sustinut de o
companie privatd din Romdania — este un cdrucior cu 30 de tablete si un laptop cu
conexiune la Internet care merge in scoli pentru cursuri online, in special in scolile rurale
indepdrtate.

intrebati dacd educatia digitald poate fi un mijloc de reducere a inegalitdtilor dintre
studenti si ce conditii trebuie indeplinite pentru a face acest lucruy, inclusiv practici la
nivel institutional, acestia au rdspuns:
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in unele contexte ar putea reduce inegalitatile dintre elevi. Dar in unele zone rurale este
nevoie de electricitate. Le dam tablete dar nu au curent. Este nevoie de sprijin din
partea autoritdtilor pentru a rezolva astfel de probleme.

Imbr&cdmintea nu se mai compard online, parintii nu Mai trebuie sd facd pachete
pentru scoald cu mancare si nu Mai au nevoie de bani de transport, rucsac sau bani
de buzunar. Chiar si in domeniul educatiei, accesul la informatie este mai bun pentru
cd i poate determina sd se implice mai mult avand o perspectivd dincolo de spatiul in
care trdiesc. Nu au multe modele si apoi in mediul online pot gdsi informatii care sa i
ajute sd aibd alte perspective. Sunt studenti care nu merg la munte, la mare, la mall
sau in alte orase. Asadar, educatia online a devenit noua lor lume.

Trebuie sd continudm sd sprijinim studentii si familiile lor, astfel incat toti sa isi poatd
dezvolta abilitdti digitale de bazd, precum si cteva modele de urmat in radndul
studentilor pentru a-si sprijini colegii care au nevoie.

Existd inegalitati reduse legate de statutul lor social mai ales, atunci cadnd sunt online.
Ministerul Educatiei a incercat sd ofere tablete tuturor elevilor si este incd in lucru.
Pentru cd trebuie sd invatam chimia si fizica, putem folosi laboratoarele digitale pentru
asta si astfel se reduce decalajul dintre scolile care au un laborator real si scolile care
nu au unul.

Toate instrumentele digitale evolueazd cdtre telefoane mobile si este o idee bund sd
existe aceastd practicd pentru a avea in scoli aceste laboratoare digitale de exemplu.
Poti sd iesi afard si sa folosesti telefonul pentru a preda sau a invdta intr-o clasa.

La intrebarea despre bunele practici in utilizarea educatiei digitale pentru studentii
vulnerabili la nivel institutional, situatia a fost:

Proiectul Merito din vara anului 2020 a sprijinit elevii dintr-un mediu complet
dezavantajat si profesorii sd-si dezvolte competente digitale.

Asociatia pentru Valori in Educatie a pregdtit un numdr de profesori in competente
digitale. Cursul CRED a fost primul de acest gen. Pand la pandemie, nimeni nu a deschis
o intdlnire online.

Din pdcate, nu am atdt de multe exemple de bune practici legate de studentii
vulnerabili. Cunosc unele, dar nu le pot recomanda ca bune practici. Un coleg de-al
meu predd la scoli pentru elevi surzi si cu deficiente de auz si au avut multe provocdri
de predat folosind Zoom, de exemplu. Nu au primit niciun ajutor sau sprijin institutional.

A crea lectii cu acces pentru toate dizabilitatile este foarte complicat. Trebuie s creati
un material adaptat fiecdrui tip de vulnerabilitate. Dacd faci un training public online,
trebuie s& te asiguri cd este accesibil pentru toate tipurile de studenti. Acest lucru
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necesitd multe abilitdti pentru a crea continut accesibil tuturor, inclusiv orbi, surzi sau
alte tipuri de studenti cu vulnerabilitdti. Din nou nu a existat sprijin din partea institutiilor
publice.
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Capitolul 7

Exemple si bune practici

in al 7-lea capitol al acestui raport vor fi prezentate exemple si bune practici de
instrumente/materiale digitale si pedagogii de ultimé& ord pentru mediul digital. Bunele
practici prezentate au derivat fie din experienta partenerilor, fie din cercetarea desktop,
din interviurile aprofundate BET sau, in unele cazuri, din experienta educatorilor care au
participat la sondajul online BET.

Titlul de bund practica Ghiduri metodologice online pentru educatie

Cuvinte cheie metodologie, profesor, competente, digital, ghid
pdnd la 5 cuvinte cheie legate de
buna practicd

Cine a fost implicat? profesori, elevi din toate tipurile de scoli, scoli,
Tip de grup tintd, Implementatori, Ministerul Educatiei

Parteneri ai implementatorilor ’

Unde a fost implementat? in scoli, online

de exemplu, tard, municipiu, scoald,

online

De ce a fost implementat? S4 dezvolte abilitatile cadrelor didactice de a folosi

si dezvolta resurse educationale deschise (RED),
asteptdndu-se ca in timp acest spatiu sd sustind
comunitdtile de invatare dedicate resurselor
educationale deschise.

Descriere La scurt timp dupd suspendarea orelor scolare,
Incluzand, de asemenea, comentarii - acest spatiu a fost creat pentru toti profesorii
specifice privind buna practicd dornici de a valorifica noile tehnologii in activitdtile
referitoare la: oy . . . .

de invatare cu elevii, pornind de la experienta si

Eficacitate(...) Eficient&(..), Aspecte | | b . ) drul
e e e 6l S pI’OCtiCi (), rezultatele o ';Inute pana acum In cadru

Perspective de sustenabilitate — proiectului CRED (site si pagind de Facebook).

Replicabilitate (..), Lectii invatate Ulterior, din dorinta de a acoperi cdt mai multe

despre buna practica(...) nevoi ale profesorilor, am ales s& punem la
dispozitie resurse din surse din afara Proiectului
CRED.

Legéiturd(daca este aplicabil) | https://digital.educred.ro/
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Titlul de bund practicé Profesorul digital
Cuvinte cheie online, predare, materiale, transversale,
pdnd la 5 cuvinte cheie legate de competente

buna practica

Cine a fost implicat?
Tip de grup tintd, Implementatori,
Parteneri ai implementatorilor

Grup tintd: profesori. Implementatori: Centrul
finlandez de formare a profesorilor. Echipa noastrd
de traineri include tineri specialisti care lucreazd in
companii de tehnologie precum: Microsoft,
Google, UiPath sau Orange, dar care sunt si traineri
certificati cu experientd practicd in formarea
adultilor.

Unde a fost implementat?
de exemplu, tard, municipiu, scoald,
online

Pe net

De ce a fost implementat?

Pentru a oferi profesorilor resurse practice folosind
tehnologia actuald. (tutoriale, resurse gratuite,
cursuri online, cdrti si multe altele).

Descriere

Incluzdnd, de asemenedad, comentarii
specifice privind buna practicd
referitoare la:

Eficacitate(...) Eficient&(..), Aspecte
inovatoare ale bunei practici (...),
Perspective de sustenabilitate —
Replicabilitate (..), Lectii invatate
despre buna practica(...)

De ce sd mergi la cursurile din Amfiteatrul Digital
al Profesorilor? Inveti de la formatori cu experient&
care inteleg provocdrile actuale si te ajutd sa faci
fatd schimbarii, s& folosesti tehnologia in mod
eficient. Ai acces imediat la cursuri si poti invata in
ritmul tGu: oriunde te-ai afla, oricdnd ai timp si de
pe orice tip de dispozitiv: computer, tabletd sau
telefon mobil. Initiazd conversatii la nivelul fiecdrei
lectii sau participd la discutiile existente. Fii parte
din comunitate! Impreund putem face mai mult i
mai bine.

Legéiturd(daca este aplicabil)

https://profesoruldigital.ro
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Capitolul 8

Politici nationale in domeniu

In acest capitol final vom analiza politicile nationale pentru educatia incluzivg,
educatia digitald si educatia civicd. Scopul acestui capitol nu este de a oferi o listd
extinsd a cadrului legislativ aferent si a politicilor tdrii, ci de a contribui la intelegerea
cadrului national de operare, pentru a ne ajuta sd aruncdm mai multd lumind asupra
constatdrilor cercetdrii noastre si sd tragem concluziile noastre.

Cadrul legislativ al educatiei incluzive in Romania

Articolul 50 din Constitutia Romaniei reglementeazd statutul persoanelor cu dizabilitati:
.persoanele cu dizabilitdti se bucurd de protectie speciald. Statul asigurd
implementarea unei politici nationale de egalitate de sanse, prevenire si tratare a
dizabilitatii, in vederea implicdrii efective a persoanelor cu dizabilitdti in viata
comunitdtii, cu respectarea drepturilor si indatoririlor parintilor si tutorilor. ”

In Romania, copiii cu dizabilitdti pot opta pentru invatdmantul clasic, in scoald sau
acasd (acceptat, dar insuficient reglementat).

O madsurd la nivel national este ,Romdania Educatd” — un proiect national initiat de
Presedintia Romdniei, care cuprinde o serie de domenii prioritare, cu obiective simdasuri
specifice. Una dintre ele este educatia incluzivd de calitate pentru toti copiii: cresterea
accesului la educatie pentru cei din medii defavorizate, reducerea abandonului scolar
timpuriu, programe de reintegrare scolard, pedagogie incluzivd, politici pro-echitate,
servicii de consiliere. De asemenea

Politici nationale pentru educatia digitald in Romdania
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in decembrie 2020, un document de 97 de pagini intitulat ,Strategia de digitalizare a
educatiei in Romania 2021 - 2027" a fost propus de fostul Minister al Educatiei si
Cercetdrii pentru consultdri publice. Strategia nu a fost adoptatd, dar este luatd in
considerare pentru referinte viitoare.

Directii de actiune ale Strategiei SMART-Edu:

- Dezvoltarea competentelor digitale la toate nivelurile educatiei transversale,
prin discipline de specialitate, prin activitati formale si non-formale;

- Sprijinirea formarii digitale initiale si continue a profesorilor;

imbunatatirea infrastructurii  digitale pentru reducerea decalajelor de
conectivitate (conexiune la internet, creare de retele interne, echipamente,
suport tehnic);

- Stimularea unitatilor si institutiilor de invatdmant pentru oferte educationale cu
specializdri digitale si calificari adecvate profesiilor viitorului;

- Dezvoltarea de instrumente educationale digitale, incurajand inovatia pentru
a adapta solutii educationale creative, interactive, orientate catre elevi;

- Crearea de resurse educationale deschise atractive;

- Dezvoltarea si multiplicarea parteneriatelor public-privat prin participarea la
retele digitale, inclusiv cu organisme europene si internationale;

- Schimb de bune practici pe platforme educationale locale, e-learning national,
respectiv pe platforme internationale (SELFIE, e-Twinning, sa);

- Incurajarea si promovarea initiativelor privind securitatea online, protectia
datelor, igiena ciberneticg, etica IT;

- Dezvoltarea cadrului strategic de previziune pentru economia verde si
adaptarea la meseriile viitorului.

in noul proiect al Ministerului Educatiei, una dintre domeniile prioritare ale proiectului
guvernamental ,Romania Educatd” este DIGITALIZAREA: dezvoltarea competentelor
digitale ale elevilor si profesorilor, dezvoltarea unui ecosistem digital de educatie,
programe si educatie pentru securitatea datelor si securitatea ciberneticd. . Proiectul
se desfasoard din 2016 si pand in prezent, printre rezultatele proiectului se numarad si
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dobandirea de cel putin abilitati digitale de bazd (inclusiv predarea prin instrumente
digitale — digital literacy) de cdtre toti profesorii si de catre cel putin 85% dintre elevii
clasei a Vlll-a.

Noua strategie are 5 obiective cu mai multe mdsuri care urmeazd sd fie implementate

pdand in 2027. Vorbeste despre exemplele unor tdri precum Estonia si Norvegia, dar si

despre

planuri si prioritdti in domeniu la nivelul UE, precum Planul de actiune pentru

educatie digitald 2021- 2027.

Obiective si mdsuri propuse privind digitalizarea in proiectul Roménia Educatda:

1. Dezvoltarea competentelor digitale ale elevilor si studentilor

Mdsuri:

Elaborarea unui profii de competente pentru elevi/studenti, care s&
indeplineascd un set minim de caracteristici;

- Alfabetizarea digitald a cat mai multor studenti;

- Dezvoltarea unor mecanisme de evaluare si certificare a competentelor

digitale ale elevilor si studentilor, dobdndite atat in contexte formale, cat si
non-formale.

- Din aceastd perspectivd, Romania va participa si la evaludri internationale

care vizeazd competentele digitale. Certificatul European de Competentd
Digitald (ESDC), care urmeazd sé fie elaborat de Comisia Europeand, poate
fi obtinut de elevii si studentii romani.

- Stabilirea de parteneriate public-privat pentru dezvoltarea si certificarea

competentelor digitale in rdndul profesorilor, elevilor si studentilor;

- DesfGsurarea de activitdti de invatare peer-learning cu state care au

performante dovedite in dezvoltarea competentelor digitale (ex. Estonia);

- Incurajarea competitiilor nationale de codificare si roboticd, precum si

infiintarea de cluburi dedicate la nivelul unitdtilor de invatdmant/locale.

2. Formarea initiala si continud a cadrelor didactice pentru educatia digitala

Masuri:
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- Includerea competentelor digitale ca parte a profilului de competente al
profesorului;

- Includereq, in programele initiale de formare a cadrelor didactice, a unor
componente care vizeazd dezvoltarea competentelor digitale;

Dezvoltarea unui mecanism de evaluare a competentelor digitale ale
profesorilor;

- Includereq, In mecanismele de monitorizare si evaluare a cadrelor didactice, a
unor aspecte legate de aplicarea competentelor digitale in activitatea
didacticg;

- Asigurarea accesului la cursuri de formare continug;

Dezvoltarea de rute alternative de formare continud, in domeniul
competentelor digitale;

- Promovareq, in cadrul mobilitatilor Erasmus +, a programelor de formare care
vizeazd dezvoltarea competentelor digitale pentru predare.

3. Dezvoltarea competentelor digitale in réndul personalului auxiliar si nedidactic
din sistemul de invatamant.

Masuri:

- Definirea unui set minim de competente digitale pe care trebuie sd le aibd
diferitele categorii de personal auxiliar si nedidactic din sistemul de
invatadmant;

- Asigurarea unor programe adecvate de educatie continud.

- Dezvoltarea unei platforme/sistem prin care documentele administrative pot fi
depuse electronic la nivelul unitatii de invatamant sau in activitatile
desfasurate de institutiile publice centrale si locale.

4. Dezvoltati un ecosistem digital de educatie si formare pentru a reduce decalajul

Masuri:
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Prioritatea este realizarea urmatoarelor trei conditii de bazd in toate scolile:
- Acces la internet de foarte mare capacitate

- Existenta unui laborator de calcul functional, in care existd suficiente resurse
hardware si software adecvate;

- Existenta cadrelor didactice cu competente digitale de bazd, care pot asigura
pregdtirea elevilor si colegilor din scoald.

5. Furnizarea de programe pentru securitatea ciberneticd, protectia datelor,
securitatea online si etica IT

Masuri:

- Asigurarea conditiilor - administrative si tehnice - de securitate/protectie a
datelor cu caracter personal, pentru desfdsurarea optimd a procesului de
educatie online;

- Formare specificd a elevilor, studentilor si profesorilor, pentru constientizarea si
prevenirea riscurilor asociate mediului online, pentru utilizarea responsabild
si in sigurantd a dispozitivelor si platformelor digitale;

- Dezvoltarea de module de formare in domeniul securitdtii online, procesdrii si
protectiei datelor, combaterea cyber-bullying-ului etc.;

- Utilizarea parteneriatelor public-privat pentru a creste gradul de constientizare
si a instrui profesorii si studentii cu privire la vulnerabilittile asociate cu
mediul online §i pentru a incuraja comportamentele pozitive.

Politici nationale de educatie civicd in Romdania

Politici curriculare

Au continuat eforturile de modernizare a curriculumului scolar pentru invatamantul
primar, invatdmantul secundar inferior, invatamantul liceal siinvatdmantul si formarea
tehnicd si profesionald. Programele de discipline pentru disciplinele cuprinse in
Curriculum-ul de bazd pentru invatdmantul secundar inferior au fost aprobate si se
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aplicd acum, cu exceptia disciplinelor din Curriculum-ul diferentiat pentru
invatdmantul primar si gimnazial artistic.

Proiectul de curriculum-cadru pentru liceu — cdile academice, bazate pe aptitudini si
tehnologice - au fost elaborate si publicate pentru consultare publicd. In perioada
2019-2020, au fost elaborate 453 programe de discipline pentru invatdmantul special
la nivel prescolar, primar si gimnazial, in conformitate cu Planurile-cadru aferente
aprobate prin Ordinul ministrului educatiei nr. 3622/2018. Au fost elaborate mai multe
standarde de formare profesionald si un curriculum care vor fi aprobate printr-un ordin
de ministru (a fost aprobatd o calificare profesionalé pentru profesia de ,facator de
instrumente cu coarde” si se dezvoltd alte calificari profesionale pentru profesiile
~electrician auto”, ,operator montaj subansamblu” (Nivel 3 conform Cadrului National
de Calificare - NQF) si ,designer de publicitate” (Nivel 5 - NQF).

In cadrul proiectului CRED - Curriculum Relevant, Educatie Deschisd tuturor, au fost
elaborate mai multe documente:

- documentul de politicd educationald Ghid pentru proiectarea, actualizarea si
evaluarea Curriculumului National;

- prin Ordin de ministru s-a aprobat Metodologia de elaborare a curriculum-ului scolar
si Metodologia de organizare a programului ,A doua sansd” — invatdmant primar;

- a fost elaboratd si Metodologia de organizare a programului ,A doua sansd” —
invatdmantul secundar si

- structura documentelor de lucru a fost conceputd pentru 18 ghiduri metodologice
legate de implementarea Curriculumului National in invatdmantul primar si gimnazial.

Cadrul de competente pentru profesori nu are nimic specific educatiei civice, se
presupune cd acestia pot preda orice in specializarea lor de baz& (de exemply,
educatia civicd este predatd de profesionisti care au facut stiinte sociale). Curriculum-
ul de educatie civicd este disponibil numai pentru elevii din clasele 9-12, dar se
concentreazd in principal pe educatia religioasd si unele pdarti pe drepturile omului.
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Concluzii

Rezumatul principalelor constatari

Desi existd un proiect national privind competenta digitald a cadrelor didactice,
implementat de MEC si finantat prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020 -
.Curriculum Relevant, Educatie Deschisd tuturor” (CRED), cod SMIS 118327 -, tara tintd
de 55.000 cadre didactice pregdtite (pdnd in 2022) pentru a utiliza resursele
educationale deschise si pentru a schimba abordarea didacticd, existd incd un deficit
major de competente digitale profesionale la nivelul cadrelor didactice din sistemul de
invatdmant preuniversitar din Romania. Aceste abilitdti nu sunt doar despre utilizarea
computerului in predare, ci despre un anumit tip de strategie de predare-invatare,
despre dezvoltarea resurselor educationale deschise, despre o anumitd atitudine fata
de tehnologie etc.

Analiza efectuatd a relevat o serie de impedimente logistice, pedagogice, tehnice side
continut in domeniul multor discipline scolare. Printre dificultatile in desfdsurarea
activitdtilor de predare la distantd, cadrele didactice raporteazd, in ordine: lipsa
instrumentelor de management al clasei, feedback si evaluare, dificultati tehnice -
platforme de instalat, nefunctionare, lipsa suportului pedagogic pentru desfdsurarea
unor activitati de invatare suficiente eficiente si /sau atractive pentru toti elevii: lipsa
instrumentelor adecvate de evaluare a preddrii-invatare la disciplina lor, lipsa
continutului educational (resurse digitale) la materie, lipsa unui computer suficient de
eficient si lipsa timpului de intelegere si utilizare a instrumentelor si resurselor digitale .

Recomanddri

Dupd cum se aratd din interviuri, unele dintre lectiile cheieinvatate pot fi
transformate in oportunitati pentru educatie.

O lectie cheie este cd am invatat cd acest lucru este posibil si putem avea educatie
online cu rezultate bune. Avem cateva exemple bune de profesori disponibile pentru a
preda alti profesori si pentru a impdrtdsi experientele lor bune si mai putin bune.
Trebuie doar s& cauti online ceea ce iti doresti si poti gdsi réspunsuri, dar este nevoie
de indrumare profesionald atunci cand vrei sd te asiguri cd ai raspunsurile potrivite
pentru tine sau pentru studentii tdi.

Trebuie sd cunoasteti cel putin o limbd strdind: englezd, francezd sau germang, dar
mai ales englezd pentru a invata despre instrumentele si platformele digitale. Pentru a
avea educatie online avem nevoie de infrastructurd si trebuie sd ajungd in toate zonele,
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de la scolile rurale padnd la structurile guvernamentale. Deoarece este dreptul tdu de a
avea acces la educatia digitald, este si dreptul tdu de a avea acces la infrastructura si
instrumentele digitale.

Un profesor trebuie sd fie foarte bine pregdtit sd facd fatd pentru cd in pandemie
transferul de cunostinte s-a facut in multe cazuri mai degrabd de la elev la profesor. In
special in liceu, profesorii lucrau la anumite sarcini cu elevii. Un aspect pozitiv este
faptul cd acesti profesori au fost deschisi sd invete de la elevi.

In fiecare segment al scolii, acest proces de utilizare a instrumentelor digitale in fiecare
zi a fost imprimat. Lectia principald este cd, chiar dacd nu sunt fatd in fatd, profesorii
au resursele pentru a mentine treaz interesul elevilor.

Ceea ce putem transfera in scenariul verde sunt acele aplicatii care au facut cursurile
online interesante, trebuie sd pdstrdm activitatile mixte insotite de tehnologie, de
exemplu, incdrcarea temelor pe platforma clasei. Nu trebuie s& uitdm de colaborarea
beneficd a pdrintilor in unele cazuri. $Scoala trebuie sd gdseascd mai intdi resurse din
interior si apoi resurse financiare.

Expertul digital intervievat recomandd: Nu va concentrati pe instrumentele online doar
pentru cd se vor schimba foarte des. Acestea vor fi actualizate in fiecare lund.
Continuati s v& concentrati asupra obiectivelor de invatare si incercati sd le atingeti
cu ceea ce aveti, chiar dacd este doar un joc de cdrti sau un simplu instrument. Acest
obiectiv va va ajuta sd va mentineti concentrarea si sd vad ajutati studentii s& devind
mai buni.
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